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rozwijaja sie w Europie?

Postaramy sie przedstawic Parstwu rys historyczny rozwoju pétautomatycznych rozwigzan magazynowych oraz dlaczego
technologia, prawodawstwo dotyczace pracownikow, ulegajgce zmianie harmonogramy i sposob robienia zakupdw przyniosty
zapotrzebowanie na pétautomatyczne rozwigzania magazynowe. W tym artykule przedstawiamy wyzwania stojgce przed
branzg logistyczna, poczawszy od pracy fizycznej, po petng automatyzacje, oraz stawiamy pytanie, czy automatyzacja stanowi
odpowiedz na wszystko. |, co waznigjsze, czy bedzie w stanie poméc w rozwigzaniu najwiekszych probleméw, z ktérymi
mierzy sie wspotczesny rynek.

J[® CONSTRUCTOR @DEXION _KASTEN




KIEROWANIE REWOLUCJA W ROZWIAZANIACH
POLAUTOMATYCZNYCH

Constructor Group jest jednym z wiodacych twércoéw i producentdw rozwigzan magazynowych. JesteSmy dumni z
tego ze mozemy wspotpracowac zaréwno z firmami bedacymi jednymi z najbardziej znanych marek na Swiecie, jak
i z wieloma mniejszymi, dynamicznie rozwijajacymi sie firmami. W naszej historii siegajacej 150 lat wstecz, nasze
produkty byty wykorzystywane w kazdym obszarze dziatalno$ci cztowieka.

Grupa Constructor ma globalny zasieg, lecz oferuje wiedze i wykonawstwo na poziomie regionalnym za posrednictwem
swoich spotek zaleznych, ktore obejmujg inne wiodace marki, takie jak Dexion, Kasten, Bruynzeel i PSS. Jako
miedzynarodowy koncern, nie tylko produkujemy i sprzedajemy regaly, lecz stwarzamy naszym wspotpracownikom
mozliwosci, aby by¢ kreatywnym i zrozumie¢ wymagania réznych globalnych branz w celu dobrania najlepszych
rozwigzan dla naszych klientow.

Bez wzgledu na wyzwanie - sprawiamy, ze wszystko dziata.
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SYTUACJA

Juz od ponad 100 lat palety, wozki widtowe i ludzie stanowig

istotne ogniwa kazdego magazynu. Chociaz dwa pierwsze
elementy przeszty w tym okresie znaczacq ewolucje, dzisiejsza
branza logistyczna nadal w duzej mierze opiera sie na jednym,

ktdry nie ewoluowat — na ludziach.

Wiele firm twierdzi oczywiscie, ze ludzie sg ich najwigkszym atu-
tem. Niemniej jednak, w obecnych trudnych i konkurencyjnych
czasach ludzie moga réwniez stanowi¢ dla nich najwigkszy ko-

szt. Jesli dodamy do tego fakt, Ze potrzeby, checi, pragnienia i
oczekiwania pracownikéw oraz klientéw urosty nie do poznania,

to staje sie jasne, ze nasze podejscie musi ewoluowac.

W tym artykule przedstawiono cze$¢ wyzwan, z ktérymi obec-
nie sie mierzymy, oraz zbadano rozwigzania, ktére mogtyby
zapewni¢ nam przetrwanie przez nastepne 100 lat, a nawet

diuze;.
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NA KIEDY MA BYC?

TO WSZYSTKO
W RAMACH

USLUGI!
Jeden produkt w wielu

rozmiarach i kolorach, do

przymierzenia i zwrotu, a

przy tym bez dodatkowych
kosztow?

TAK,
POPROSZE!

Dostawa tego Z dostawg

samego dnia? do domu?

Jeszcze pie¢ lat temu takie zadania  Kto$ siedzacy w autobusie, pociggu lub  staé, aby jego zakup dotart pod jego
bylyby postrzegane jako absurd, lecz  na kanapie ze smartfonem w reku wcale  drzwi. Po prostu wie, ze tego chce i chce
teraz nalezy sie ich spodziewac. nie zastanawia si¢ nad tym, co musi sie  tego natychmiast.

]
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CZAS NA ZMIANE

Stare powiedzenie ,kto p6zno przychodzi,
sam sobie szkodzi”" jeszcze nigdy nie
bylo tak aktualne, zwtaszcza w branzy
logistycznej. Firmy muszg dostosowywac
swoje dziatania tak, aby nadgzaC za
wymaganiami  konsumentéw.  Lecz
adaptacja wymaga inwestycji. A przy
mniejszych marzach i rosngcych kosztach

zatrudnienia, trzeba znalez¢ rownowage.

Automatyzacja w branzy logistycznej
pozwala wielu firmom nadgza¢ za
popytem, ale petna automatyzacja
wymaga powaznych inwestycji. Nie kazda
firma tego potrzebuje i — jak odkrylismy —

nie kazdy kraj jest na to gotowy.

Trudno jest stwierdzi¢, jakie bedq za
pie¢ lat oczekiwania klientow w zakresie
dostaw. Obserwujac, jakim torem podaza
technologia, by¢ moze juz teraz kto$ w
Dolinie Krzemowej pracuje nad sposobem
przenikania do umystéw klientdw, aby

méc realizowa¢ dostawy jeszcze przed
kliknieciem przez nich przycisku ,kup”. To
dopiero bytoby wyzwanie!

Bob  Dylan
zmieniajacymi sie czasami piszac swoj

zastanawiat sie nad

przebdj ,Bo czasy wciaz sie zmieniajq”
w 1964 roku. Nam do gtowy przychodzi
tytut innego nagradzanego utworu ,Nie

widziate$ jeszcze niczego’.
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AUTOMATYZACJA: GDZIE JESTESMY

Krotkie

wskazuje,

przegladanie  Internetu
ze automatyzacja jest
jedynym rozwigzaniem je$li chodzi o

operacje magazynowe. Niezliczone

jeszcze nie w petni zautomatyzowata
swoje procesy magazynowe, stanefa
w martwym punkcie, a przynajmniej

walczy o przetrwanie.

Na pierwszy rzut oka taka sytuacja
jest korzystna, bo juz samo to tagodzi
dwa problemy w jednym: brak ludzi
chetnych i zdolnych do pracy w branzy

artykuty, ~ wzmianki, reklamy i oraz konieczno$¢ ptacenia wyzszych

Zwolennicy automatyzacji twierdza,
informacje nieustannie

prasowe stawek dla tych, ktérzy te branze

Ze jedng z jej gtownych zalet jest to, ze
ktora

sugerujq, ze kazda firma, wybiora.

drastycznie ogranicza zatrudnienie.

ZDEFINIOWANIE AUTOMATYZACJI

Stownik Chambersa przytacza definicje Oto kilka przyktadow:
1) Skanowanie kodow kreskowych znajduje sie w uzytku od dziesiecioleci i

pozostaje najczesciej stosowang formg automatyzacji magazynowe;j

automatyzacji w nastepujacy sposab:

2) Sterowane gtosem komisjonowanie (Voice-Directed Picking) stosuje sie juz
od lat 90. XX wieku.

3) Pobieranie pod$wietlanych artykutéw (pick-to-light) wykorzystuje sie do
realizacji zaméwien od poczatku lat 80. XX wieku.

Automatyzacja Rzeczownik
Zastosowanie automatycznych maszyn
w produkeji i przetwarzaniu danych,
umozliwiajace automatyczne sterowanie
calymi procedurami przy minimalnej

ingerencji czlowieka lub jej braku.

4) Poziome i pionowe karuzele oraz moduty windowe.

5) Zautomatyzowane systemy przechowywania i pobierania (Automated

Jak sugeruje definicja,  automatyzacja Storage and Retrieval System, ASRS).

sprowadza sie nie tylko do robotéw i
dronéw. Automatyzacja, a przynajmniej SystemASRS jest najbardziej wszechstronnym z nich, zmozliwoscig wykorzystania
automatyczne maszyny, to tak naprawde na przestrzeni wielu funkcji, w tym grupowania, kompletacji zaméwienia,
nic nowego. Wystepuje w wielu formach dystrybucji, magazynowania, postepowania z odpadami i uzupetniania. Rynek na
i juz teraz stanowi podstawe wigkszosci takie rozwigzanie jest zatem ogromny. Wedtug Marketsandmarkets.com oczekuje
operacji magazynowych. sie, ze rynek automatycznych systeméw przechowywania i pobierania (ASRS)

zwiekszy sie 25,19 mid USD w 2015 roku do 8,43 mld USD do 2022 roku,

przy wskazniku CAGR na poziomie 7,1% w latach 2016-2022.

POWODY DO AUTOMATYZACJI

Automatyzacja stata sie wazna z wielu powodéw: zmian demograficznych
na rynku pracy powodujacych wzrost kosztow pracy; zmieniajacego sie
schematu robienia zakupdw przez klientdw oraz stale obecnej potrzeby

wiekszej efektywnosci, wydajno$ci i zmniejszania kosztéw ogélnych.
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ROSNACE KOSZTY PRACY

Jak przedstawia rysunek 1, w styczniu 2016 roku w 22 z 28
panstw cztonkowskich obowigzywata minimalna ptaca krajowa.
Wyjatkami byly Dania, Wiochy, Cypr, Austria, Finlandia i
Szwecja. Ponadto, miaty jg réwniez kraje kandydujace, takie

w Luksemburgu.

jak Albania, Czarnogéra, Byta Jugostowiariska Republika

Macedonii, Serbia i Turcja.

Jak mozna si¢ spodziewaé, poziom miesiecznej ptacy minimalnej
byt bardzo zréznicowany, od 215 euro w Butgarii do 1923 euro

o
) Styczen 2015
2 Lipiec 2015
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) Dania, Wiochy, Cypr, Austria, Finlandia i Szwecja: brak minimalnej placy krajowej

Zrédlo: Eurostat (Kod danych onine: eam_mw_cur)

kandydujacych do UE w styczniu 2016 roku

Rysunek 1: minimalna pfaca krajowa we wszystkich panistwach czfonkowskich i

Przy kosztach personelu stanowigcych
najwiekszy koszt ogoiny dla wiekszosci
operacji magazynowych, w najnowszym
DHL
zaskakujace statystyki:

raporcie ujete zostaly dwie

Zaledwie 5% sposréd
obecnych magazynoéw jest
zautomatyzowanych

80%

80% byto obstugiwanych
recznie bez wsparcia
automatyzacjg,

W raporcie ,Robotyka w logistyce”
(Robotics in Logistics), stwierdzono,
ze te drugie borykaly sie z Zadaniami
zwiekszonej wydajnosci i przepustowosci
,poprzez  wspomaganie  biezacych
pracownikéw dobrym projektem uktadu
ruchomymi

magazynu, urzadzeniami

przetadunkowymi i statym usprawnianiem
infrastruktury IT”.

Dodano  réwniez  komentarz, ze
nawet wsréd 5% twierdzacych, Zze sg
zautomatyzowane, ,nawet w najbardziej
zautomatyzowanych $rodowiskach

wcigz trzeba byto zatrudnia¢ ludzi na

kluczowych funkcjach”. Podano przyktad
duzych centrow sortowania, w ktdrych
ponad 1000 pracownikéw wcigz moze
pracowac przy zatadunku i roziadunku
ciezaréwek, przetadunku konteneréw
ULD i recznym sortowaniu przedmiotéw

0 nietypowych rozmiarach.



PROBLEM LUDZI

Oprécz kosztéw pracy, branza napotyka réwniez na problem
wizerunkowy. Mimo staran agencji po$rednictwa pracy i
doradcow zawodowych, wiele osob postrzega to tak, ze bedg
pracowac w nietypowych godzinach pracy, w zimnym i brudnym
otoczeniu, wykonujac stabo ptatne zajecie bez perspektyw.
Dodajmy do tego przekonanie, ze jest to niepozgdane miejsce

_ -

dla kobiet, a wiekszos¢ firm garmazeryjnych i chtodniczych
prowadzi dziatalno§¢ magazynowa w temperaturach ponize;
zera i wéwczas fatwo zrozumie¢, skad bierze sie niedostatek w
jakosci kandydatow w kazdym wieku.

Wiekszos¢ probleméw napotykanych przez branze w stosunku
do pracownikow mozna podzieli¢ na trzy gtéwne obszary:

I
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STARZEJACE SIE

NIECHETNE

WYMAGANIE ROZNYCH

SPOLECZENSTWO

Komisjonowanie jest to zdecydowanie
manualna praca. Raport DHL
sugeruje, ze tradycyjny pracownik
magazynowy spedza  wiekszo$¢
czasu zazwyczaj na chodzeniu po
magazynie w celu skompletowania
wszystkich pozycji zaméwienia i moze
pokonac tacznie od 10 do ok. 25 km
W ciggu zmiany. Przy rosngcym wieku
emerytalnym w wielu krajach, musimy
niewielu

mie¢  Swiadomo$¢, ze
pracownikow po szesédziesigice jest
chetnych illub jest w stanie robi¢ to
kazdego dnia.

SPOLECZENSTWO

Kto$, kto pracuje w branzy wie, ze wiele
magazynow i centréw dystrybucyjnych
przeszto w ciggu ostatniej dekady
transformacje. Niestety ci, ktorzy w
branzy nie pracujg, nadal uwazajg
magazyny za nieatrakcyjne miejsce
pracy. Raport PwC Transport &
Logistics 2030 wskazuje, ze wielu

miodych ludzi, a takze bardziej

doswiadczonych menedzeréw, nawet

nie rozwaza ubiegania sie 0

stanowiska w tej branzy.

UMIEJETNOSCI

Kazda automatyzacja proceséw niesie
ze sobg koniecznoscig pozyskiwania
nowych umiejetnosci. W $rodowisku
magazynowym oznacza to poznanie

i opanowanie nowych technologii,
zdolno$¢ do przystosowania sie do
nowych sposobdw pracy, a w wielu
przypadkach, akceptacie tego, ze
operacje wielokanatowe pozostang tu
na dobre.

Jaka jest wiec rzeczywistos¢? Czy automatyzacja to odpowiedz dla kazdego?
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CZY POLAUTOMATYZACJA MOZE BYC ROZWIAZANIEM?

Wiele firm stosuje podejscie ,poczekaé i
zobaczy¢” przed rzuceniem sie na o$lep
w inwestycje w petni zautomatyzowane

Srodowisko.

W miedzyczasie  korzystajg  one

z  poftautomatycznych  rozwigzan,
ktore majg na celu zmniejszy¢ czesé

najbardziej pracochtonnych zadan, takich

Wsrédd przyktadow znajdujg sie systemy
regatow satelitarnych (tzw. Pallet Shuttle
System), ktdre zwiekszajg pojemnosé
przechowywania, o0szczedzajag czas
i zmniejszajq koszty eksploatacyjne,
a takze systemy paletowych regatéw
przesuwnych (Mobile Pallet Racking),

ktére gwarantujq bezpieczng prace w

|
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jak kompletacja zlecer temperaturach nawet -30°C i przenoszg
tadunki wazace nawet do 24 ton na
wysokosci sktadowania siegajace;

12 metrow.

CZYM JEST POLAUTOMATYZACJA?

Podsumowujgc, pétautomatyzacjg kierujg
ludzie, ale wprowadza ona elementy

technologii dla poprawy wydajnosci.

PELNA AUTOMATYZACJA CZY POLAUTOMATYZACJA: ZALETY | WADY

PELNA AUTOMATYZACJA POLAUTOMATYZACJA

Rozwigzania potautomatyczne mozna instalowaé w istniejacym

Petna automatyzacja wymaga zwykle bardzo precyzyjnego
planu magazynu.

Wysoki koszt — 9 min EURO to realny budzet, ktérego nalezy
spodziewac sie przy zupetnie nowym budynku.

Jest sterowana catkowicie przez oprogramowanie (bez
polegania na ludziach a jedynie na kodzie programu), a w
przypadku awarii systemu, wysiada caty magazyn.

Wprowadzenie takiego w petni zautomatyzowanego systemu
moze trwa¢ nawet 2 lata.

obiekcie i charakteryzujg sie wiekszag rownowaga miedzy ludzmi
a oprogramowaniem. Mozliwe sg w nich réwniez strefy reczne-
go pobierania.

Nizsze koszty, tatwiejsze wdrazanie, wieksza elastyczno$¢,
mniejsze ryzyko i szybszy zwrot z inwestycji.

Pét-automatyzacja to najlepszy sposéb na lepsze wykorzystanie
dostepnej przestrzeni, przy zachowaniu personelu, a jesli co$
nie do kofca zadziata, mozna to znacznie tatwiej poprawic.

Pét-automatyzacja to w pewnym sensie wcigz rozwigzanie man-
ualne, ktére wprowadza elementy automatyzujace procesy — np.
przenos$niki itp.

Systemy potautomatyczne moga by¢ tak zaprojektowane, ze
jezeli to bedzie konieczne w przysztosci, mozna je ptynnie prze-
budowaé w systemy w petni automatyczne.

Zwrot z inwestyciji jest szybszy. Czas wprowadzenia rozwigza-
nia pétautomatycznego to mniej wiecej dwa lata.
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MOWIAC NA PODSTAWIE
DOSWIADCZENIA

Czy automatyzacja to pragnienie uniwersalne, czy tez rozni
si¢ w poszczegdlnych krajach? ZapytaliSmy kilku naszych
menedzeréw w Europie o ich doswiadczenia.

W Niemczech Klaus Vay, Szef Dziatu Sprzedazy na Region Potudniowy w Dexion, méwi:

Czesto sprowadza sie to do dostepnej
przestrzeni. Jesli klienci dysponujg przestrzeniq
i nie ma potrzeby stosowania specjalnych
warunkéw  klimatycznych, nie dostrzegajq
oni wielkiej potrzeby stosowania w petni

zautomatyzowanych rozwigzan.

Jest to tez kwestia kosztow. Wiele o0séb

Marek Skibinski, Dyrektor Zarzadzajacy
Dexion Polska, moéwi, Ze potrzeby i
oczekiwania jego Kklientdbw sg nieco
odmienne.

W Polsce nasi klienci czesto dopiero
zaczynajq swojg dziatalnosc. To niewielkie
firmy, ktdre chcq by¢ jak najelastycznigjsze,
dlatego wolg system pdtautomatyczny taki
jak MOVO, poniewaz jest elastyczny i mozna
go fatwo zaadoptowaé do potencjalnych
zmian w ich dziatalnosci na przestrzeni lat.

$gdzi, Ze jest to po prostu zbyt drogie lub
zbyt skomplikowane. Wszyscy klienci chcg
elastycznosci, dlatego  jesli  rozwigzanie
polautomatyczne moze to zapewni¢, wraz
Z innymi korzysciami w postaci wydajnosci i
oszczednosci czasu, to wolg to zrobi¢ w ten
sposob, bez ogromnych nakladéw, z ktorymi

wigZe sie pefna automatyzacja.

Mowi dalej, ze po wejsciu do UE, Polska otrzymata wiele unijnych dotacji przeznaczonych na

rozwoj réznych sektorow.

Wiele dotacji byto skierowanych do przemystu spozywczego, na przyktad do rolnikéw (w formie

dopfat bezposrednich) oraz firm rolniczych i przetwdrstwa spoZywczego. To skutkowato dalszymi

inwestycjami w przemyst spozywczy i dzis eksport polskiej Zywnosci wzrasta 0 25% rocznie.

Ten wzrost motywuje przemyst spozywczy do inwestowania w nowg infrastrukture, w tym w nowe

magazyny, ktdre przyjety polautomatyczne rozwigzania magazynowe jako standard.

Cristian  Androne, Krajowy Kierownik

Sprzedazy Dexion w Rumunii mowi, ze rynek

w Rumunii jest na zupetnie innym etapie w
poréwnaniu z wieloma innymi europejskimi
krajami.

Wielu naszych klientéw ma niewielkie
doswiadczenie albo nie ma Zadnego
doswiadczenia w  zakresie rozwigzan
automatycznych i w efekcie nie sq pewni,
czy mogq zaufac elektronicznie sterowanym

systemom.

Jednak zmienia sig to, gdy tylko zobaczg
gdzies automatyczne lub pdtautomatyczne
rozwigzania w praktyce. Ci, ktdrzy poszukujg
przysztosciowego  rozwigzania i majg
zasoby finansowe, zaczynajg zdawac sobie
sprawe, z roznicy, jakqa moze to wprowadzic
w ich dziatalnosci, a niektérzy z nich juz
zaczeli inwestowa¢ w automatyzacje. Bylo
fo szczegdlnie widoczne na przestrzeni
ostatnich dwdch lat.

Mark Cummings, General Sales Manager Dexion
w Wielkiej Brytanii, moéwi, ze wystepujg rowniez
réznice regionalne:

Z mojego doswiadczenia wynika, Zze rynek
europejski jest bardziej podatny na automatyzacje.
Kraje takie jak

Niemcy, Holandia, Skandynawia i Hiszpania kupujq
potautomatyczne lub w petni zautomatyzowane
rozwigzania od wielu lat. W Wielkiej Brytanii
niektorzy klienci nadal obawiajg sie automatyzacji,
cho¢ nastawienie ulega zmianie, gdy do branzy
logistycznej trafiajq nowi ludzie.
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POL-AUTOMATYZACJA W AKCJI

Skad w firmie wiadomo, kiedy nadszedt
czas na zainwestowanie w cze$ciowq
automatyzacje? Dobrg ilustracje stanowi
ponizsze studium przypadku od Dexion.

Duzy producentéw napojow

bezalkoholowych, z obrotami na poziomie
ponad miliarda euro, osiggnat punkt,
w ktérym napotkat podwdjny dylemat:

STUDIUM PRZYPADKU

gwattowny wzrost kosztow produkcji oraz
niezdolno$¢ do wzrostu w warunkach
rynkowych. Kazdy z nich czynit go
podatnym na dziatania wydajniejszych i
tanszych producentéw.

Zarzad uznat, Zze brak inwestycji w
linie produkcyjne przez ostatnich 15
lat powaznie utrudniat ich zdolno$¢

do utrzymania tempa, nie mdwiac
juz o rozwijaniu firmy. Podjeto
decyzje o wprowadzeniu nowych linii
produkcyjnych w czterech zaktadach na
przestrzeni pieciu lat. Rozwigzanie to ma
to zwiekszy¢ wydajno$¢ i mozliwosci oraz
podwoi¢ potencjat produkcyiny.

ROZWIAZANIE

Firma korzystata gtownie z regatéw paletowych wjezdnych. Aby poméc w podjeciu
decyzji odnos$nie tego, czy wprowadzi¢ peing czy czesciowa automatyzacje, Dexion
przeprowadzit symulacie w petni zautomatyzowanego rozwigzania obejmujacego
podajniki palet, windy, przenosniki AutoSAT i tory wysytkowe, a takze rozwigzanie
pétautomatycznego, ktore zostato wybrane dla obiektu testowego, ktory firma wybrata
w celu przeprowadzenia préby.

METODA

Podjeta zostata decyzja o wyborze rozwigzania poétautomatycznego z systemem
regatéw satelitarnych firmy Dexion, poniewaz oferowat nastepujace korzysci:

= System regatéw satelitarnych ma przewage nad systemem regatéw wjazdowych,
poniewaz umozliwia zwiekszony poziom obrotu palet przy ograniczonym
wzroscie kosztéw zatrudnienia.

= Powierzchnia zajmowana przez rozwigzanie jest podobna do systemu regatow
wjazdowych, dlatego w wigkszosci przypadkéw moze byC wykorzystywana
istniejaca infrastruktura.

= Rozwigzanie mozna dostosowa¢ do wzrostu produkcji dzieki wprowadzeniu
dodatkowych modutéw lub dodatkowych funkgii.

= Uszkodzenia regatéw, a tym samym utrata miejsc sktadowania sg znacznie
mniejsze.

= Wieksza gteboko$SC kanatdw mieszczacych nawet 35 palet moze ograniczy¢
czasy kolejkowania i umozliwi¢ obstuge towaréw partiami.

= Demonstracyjny tunel zostat zainstalowany w zakfadzie, aby umozliwic
operatorom zapoznanie si¢ z rozwigzaniem i zyska¢ akceptacie.

WYNIK

= osiggnieto cel ponad 240 operaciji paletami.

= Catkowita liczba palet sktadowanych w 2 blokach wyniosta 15 393.
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BIULETYN INFORMACYJNY

W jaki sposéb pétautomatyczne rozwigzania magazynowe rozwijajg sie w Europie?

WNIOSEK

Czy  branza  logistyczna  moze
kontynuowa¢ trend wzrostowy? Czy
bedzie nadaza¢ za oczekiwaniami
klientow w zakresie dostaw? Czy jest
co$, co mozna zrobi¢, aby zwiekszy¢

dostepnos¢ dobrych pracownikow?

Automatyzacja jest juz czescig naszego

codziennego zycia. Poczawszy od

automatycznie skanujgcych kas w
supermarkecie, po ptatnosci bezdotykowe
w $rodkach transportu publicznego.
Przyjmujemy te zmiany jako norme, lecz
sg one niewielkie w poréwnaniu z tym, co
dzieje sie w magazynach. Fascynujacy
DHL/Cisco

mozliwosci, ktére Internet danych [loT]

raport przedstawia

wnosi do branzy logistycznej.

Podtaczona do sieci paleta, ktéra moze

komunikowa¢  wiascicielowi  swojg

lokalizacje i stan wysytki. Podigczona
do sieci cigzarbwka moze inteligentnie
przewidywa¢ swoje potrzeby zwigzane
z serwisowaniem. Podtgczona do sieci
sygnalizacja uliczna wykrywa obecno$é
pojazddw i wysyta informacije kierowcom.

Niemniej jednak, zawsze bedq istnie¢
zadania, ktérych nigdy nie bedzie
mozna zautomatyzowac¢: stowo zachety
dla  wspdipracownika,  poklepanie
po ramieniu przez menedzera, czy
okazywanie klientowi szczegdlnej troski.
Lecz dla wigkszosci innych rzeczy, w
ktérych potrzebna jest szybkos¢, precyzja
i analityka, automatyzacja w pewnym

stopniu juz tu zostanie.

Dlatych firm, ktore nie chcg lub
nie sq w stanie dokonac pefnej
automatyzacji, czesciowa Ilub

pof-automatyzacja moze byc i

Jjest wypetnieniem tej luki




W jaki sposéb pétautomatyczne rozwigzania magazynowe rozwijajg sie w Europie? BIULETYN INFORMACYJNY

MACIE PANSTWO PYTANIA?

Prosimy o kontakt:

&\J\ +48 (22) 295 08 00 @/. biuro@dexionpolska.pl @  www.dexionpolska.pl
ODNOSNIKI

1
2
3

) Witryna internetowa Dexion

) https://www.pwc.com/gx/en/transportation-logistics/pdf/pwc-tl-2030-volume-5.pdf
) Najnowsze wydanie w serii DHL Trend Research

)

http://www.eurocommerce.eu/media/86151/omnichannel_policy_guidance_final_mar_2014.pdf
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